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PASO 1

REGISTRARSE EN LA PLATAFORMA
Y SUSCRIBIRSE AL PLAN PROFESSIONAL

Para empezar a usar StampyMail por primera vez, sigue los siguientes pasos:

1. Entra en la web de StampyMail: www.stampymail.com

2. Pulsa el botén “REGISTRARME” que se encuentra en la parte superior derecha de la pagina principal. A continuacién,
completa todos los campos que aparecen en el formulario, lee y acepta la Politica de Privacidad y pulsa el botén
“Registrarse”. Hecho esto, te aparecera un mensaje de agradecimiento por registrarte en la plataforma.
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3. A continuacién, entra en tu correo electrénico. Habras recibido un mail de verificacion.
Abreloy pulsa el botén “Confirmar”.

4. Te aparecera otro mensaje para que confirmes tu correo. Pulsa de nuevo “Confirmar”.

5. Acto seguido veras la ventana Login con tus datos de usuario incorporados (nombre y contrasefia). Pulsa el botén
“Entrar” y jya estas dentro de StampyMail!

6. Al entrar en StampyMail tienes que rellenar un pequefio formulario de Creacién de Empresa. Introduces el nombre de
empresa que es obligatorio, el cddigo de distribuidor (opcional) y el cupdén de descuento (opcional). Y elijes la version
Professional pulsando el botén “Comenzar” correspondiente.

7. El siguiente paso es rellenar el formulario de facturacién y de pago, afladiendo todos los datos correctamente y al
finalizar pulsa el botéon “Suscribirse”.

8. A partir de aqui, podras empezar a configurar la estructura de tu empresa.

En el lado izquierdo, encontraras todas las herramientas que vas a necesitar: dashboard (métricas), firmas, campanas,
biblioteca de banners, pantillas...

A partir de este momento, podras acceder a la plataforma entrando en la web www.stampymail.com y pulsando
“CONECTARME".
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PASO 2

CONFIGURACION

En la seccién de CONFIGURACION, tienes que rellenar los campos que faltan. En este caso, la descripcion de la
empresay la web. Ademas, podras modificar cualquier otro concepto (email, plan, contrasefa, cuenta corriente...)
en cualquier momento si fuera necesario.

Novedad

Si deseas activar el servicio de certificacion de emails y documentos, lo debes hacer desde esta seccion.

PASO 3

CONSULTAR PLANTILLAS DE EMPRESA

Visita la pestafia PLANTILLAS para ver los distintos disefios que te proponemos. Si quieres, puedes modificar una plantilla
o editar la tuya propia desde 0.
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CREAR ESTRUCTURA DE EMPRESA

En el apartado FIRMAS tendras que crear la estructura general de tu empresa. Para ello, tienes que seguir el

siguiente procedimiento:

PASO 4.1
CREAR PLANTILLA DE EMPRESA

Pulsa el botén “Plantilla de Empresa”, situado en la parte
superior derecha. A continuacion, tienes que seguir los
siguientes pasos:

Elige el disefio de tu firma de empresa:
selecciona una plantilla

Anade los datos de empresa: direccion, teléfono...

Sube la imagen de tu logotipo

A S A

Afade la clausula RGPD

Esto es opcional

v

Puedes anadir las redes sociales con sus
enlaces

Puedes incluir una frase como esta: “Imprimeme
solo si soy necesario”

Puedes incluir también una noticia con un
enlace a una pagina web

Al finalizar, los cambios se actualizan automaticamente o pulsando el botén “CUARDAR".

PASO 4.2
CREAR DEPARTAMENTOS

v
v
v
v
v
v
v
v
v

Direccién

Comunicacién
Soporte
Delegacién Murcia
Delegacion Sevilla

Recursos Humanos Pulsa el botén “+ Departamento” para crear un departamento. Asignale un
Administracién nombre y un color y a continuacién afiade todos los datos y conceptos que
Financiero necesites. De esta manera, podras crear todos los departamentos,
Comercial delegaciones... de tu organizacion.
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PASO 4.1
CREAR FIRMAS INDIVIDUALES

Elige un departamento y pulsa el botén “+Firma” para crear o modificar la firma de un empleado que corresponda a ese
departamento. Para que las firmas tengan un correcto funcionamiento, serd necesario asignarles commo minimo un correo
electrénico.

A continuacion, anade los datos personales de esa persona (nombre, apellidos, cargo, mévil, email...) y otros conceptos
(mensajes, noticias, enlaces...). Si lo necesitas, podras incluso modificar algun dato de la empresa.
Con este procedimiento, podras crear todas las firmas que necesites.
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PASO 5

ASIGNAR MAIL A FIRMAS

Una vez tengas toda la estructura de tu empresa creada, podras asignar el email de cada usuario a su firmay
ponerlas en marcha.

Para ello, StampyMail se puede integrar con cualquier solucién de correo electrénico del mercado. Ejemplos:

M & d B & &

Gmail Outlook Office 365 Exchange Thunderbird: Suite

Ademads, si tu servicio de correo este alojado en un hosting o en un VPS podemos configurarlo.
La integracion se puede realizar de 2 formas:

a) A través de un agente que se instala en el equipo en el que estd tu cuenta de correo.
b) A través de una conexién avanzada de tu dominio, alli donde esté alojado.
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a) Integracion con el agente

Para que las firmas creadas aparezcan en los correos, necesitas instalar el agente de StampyMail. Lo podras descargar
desde la seccidon Una vez descargado, habria que instalarlo en todos los equipos en los que se vaya a usar
StampyMail. Con el programa instalado, serd necesario generar un serial, copiarlo y pegarlo en los respectivos agentes para
que estos queden correctamente sincronizados.

*Es posible tener varias empresas diferentes dentro de StampyMail, cada una con su serial.

Cuando aparezca el agente en la plataforma hay que asignar las cuentas de correo que se afiadieron al crear las firmas.
iSi no se asigna ninguna cuenta de correo, no aparecerd ninguna firma!

b) Integracion a través de una conexiéon avanzada
con tu servidor de correo

Integrar la plataforma a través de la conexidon avanzada os permitira:

Firmar desde cualquier dispositivo con el que envies un correo: movil, Tablet, sobremesa, portatil...
Sin necesidad de instalar nada

Desplegar las firmas de una forma mas sencilla

Para “activarlo” deberas ponerte en contacto con nosotros, ya que, ademas de unos datos que tenemos que entregarte,
la implantacion es diferente segun la solucién de correo que tengais implantada:

0365 o Gsuite
Servidor de correo On premise
Servidor alojado en el VPS (servidor privado virtual) de un Hosting

Hosting compartido

*Si tu empresa no dispone de un equipo informatico, ino te preocupes!

Nuestros compafieros de soporte te ayudaran.
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PASO 6

SUBIR BANNER

Para afadir un banner a una firma, primero tienes que ir a la seccién de BIBLIOTECA y pulsar el botdn “+ Nueva
imagen”.

A continuacion, aflade un titulo y elije la imagen que quieras. Al finalizar pulsa “Guardar”.

Empieza ya a crear

CAMPANAS DE
MARKETING a través
de tus firmas de correo

Pruébalo gratis

PASO 7

CREAR CAMPANA

Una vez esté subida la imagen de tu nueva campafia en la BIBLIOTECA, tienes que ir a la seccién de CAMPANAS y
pulsar el botéon “+ Nueva campana”.

Escribe el nombre de la campana
Anade el enlace: la URL de la pagina de destino
Selecciona la imagen que quieras que aparezca

Programa la campana: marca la duracion de la campana (fecha de inicio y fin)

C L L A

Segmenta la campafa: selecciona los departamentos que quieres que muestren la campafa

Al finalizar pulsa “Guardar”.



StampymaiL

PASO 8

METRICAS

Una vez hayas activado la campafa es el momento de ir observando y analizando los resultados en la seccion de
DASHBOARD (métricas). Podras saber el impacto que tienen tus campafas a nivel general, por departamentos o
por firmas individuales, en distintos periodos de tiempo.

Estos son los datos que se recogen: Puedes conocer:

 Qué campanfa ha sido la mas exitosa del afio

 Correos enviados
 NZedeimpresiones + Qué departamentos han logrado mas trafico
alaweb

N.° de clics

v + Qué empleados han logrado mas

 Nedeclics de la url de la web por firma conversiones a travées de su firma

' EICTR (porcentaje de cc!ics que obtiene un En base a resultados obtenidos, aconsejamos que
banner respecto a su n® de impresiones) vayas adecuando los mensajes, los copys, las

+/ Gréficas de la evolucién de las campafias y firmas estrategias... a las necesidades y gustos de tu

audiencia.

CONSEJOS

Es importante que vayas activando nuevas campafias; no programes banners para mas de 1 mes porque
no tendran ningun efecto positivo.

Por ultimo, te aconsejamos que sigas una metodologia para aprovechar al maximo nuestra herramienta
Yy que actives nuevas campanas siempre encaminadas a lograr unos objetivos concretos.




